MANUAL DO UTILIZADOR

UPS online - Série Smart Pro

UPS online de dupla conversao, formato torre, com saida sinusoidal pura. Versao
europeia (tomadas Schuko), disponivel em 1000, 2000 e 3000 VA.

RESUMO DO PRODUTO

Referéncias PH 9210 (1000 VA) - PH 9220 (2000 VA) - PH 9230 (3000 VA)
EAN PH 9210 - 5605922026913 | PH 9220 - 5605922026999 | PH 9230 - 5605922026920
Tipo UPS online de dupla conversao - formato torre

Saida 230 Vac (208/220/230/240 configuravel) - 50/60 Hz - onda sinusoidal pura - FP 1
Tomadas de saida Schuko (europeias)

Conectividade RS232 - USB - ranhura SNMP/HTTP (placa opcional)

Instrucdes de seguranca importantes

Este manual contém instrugdes importantes. Leia e siga todas as indicacdes durante a instalacao e a
utilizagao. Leia o manual na integra antes de desembalar, instalar ou colocar a UPS em funcionamento.

Guarde estas instrugoes.
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Tensao perigosa. A UPS deve ligar-se a uma tomada de CA com ligagao a terra protegida por
fusivel ou disjuntor; nao a ligue a uma tomada sem terra. As baterias podem alimentar
componentes perigosos do interior mesmo com a entrada de CA desligada. Mesmo desligada
da tomada, as saidas podem ter tensao perigosa se a UPS estiver ligada.

- Ligue a UPS a um circuito derivado com protecao de sobreintensidade de max. 10 A (1000/2000 VA)
ou 16 A (3000 VA), conforme CE. A tomada deve estar perto da unidade e ser facilmente acessivel.

- Utilize apenas cabos de rede e de equipamentos testados VDE e com marcagao CE.

- Para evitar incéndio ou choque elétrico, instale em interior, numa zona com temperatura e
humidade controladas e livre de contaminantes condutores.

- Nao retire a tampa: risco de choque elétrico; ndo ha pecas reparaveis pelo utilizador. A assisténcia é
efetuada por pessoal qualificado.

- Circuito de bateria ndo isolado: pode existir tensdo perigosa entre os bornes da bateria e a terra;
verifique antes de tocar.

- Ligue o condutor de protecao de terra (PE) antes de qualquer outro cabo.

- Certifigue-se de que a soma das correntes de fuga da UPS e dos equipamentos ligados nao excede
3,5 mA.

- Nao desligue a unidade da rede durante o funcionamento: anularia o isolamento de protegao de
terra. A cablagem fixa é efetuada por pessoal qualificado.

- N&o a utilize para equipamentos médicos ou de suporte de vida, nem com/perto de aquarios.

- Nao deite as baterias no fogo (risco de explosao) nem as abra (o eletrdlito é nocivo para a pele e os
olhos). Ao trabalhar com baterias, retire reldgios, anéis ou objetos metalicos e use ferramentas com
punho isolado.

- Substitua os fusiveis apenas por outros do mesmo tipo e valor.

- Ndo instale a UPS sob luz solar direta nem perto de fontes de calor. Nao bloqueie as aberturas de
ventilagao. Nao ligue eletrodomeésticos (secadores, etc.) as saidas.

- A manutencao das baterias é efetuada ou supervisionada por pessoal com conhecimento de
baterias e das precaucdes necessarias. Mantenha o pessoal ndo autorizado afastado das baterias.

- Antes de qualguer manutencao, reparacdo ou transporte, desligue e desconecte tudo por completo.

Instalacao

2.1 - Desembalagem

A embalagem contém: UPS (x1), manual do utilizador (x1), cabo de entrada (x1) e cabo de bateria (x1,
apenas em modelos long-run).

2.2 - Software de gestao

O software PowerMaster oferece uma interface para monitorizar a UPS (estado de entrada/saida,
bateria e eventos) e gerir o encerramento seguro do equipamento durante um corte. Descarregue-o
em https://phasak.com/software-de-gestion-powermaster/ e instale-o seguindo o assistente. A UPS
dispde de uma porta USB (predefinida) e uma porta série (RS232); s6 pode utilizar-se uma de cada vez.
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2.3 - Instalagao do hardware

- Antes da primeira utilizacao, carregue as baterias durante 4 horas ligando a UPS a rede (a carga é
automatica, mesmo com a unidade desligada).

- Ligue os equipamentos as saidas apenas com a UPS desligada e fora da tomada. Ndo ligue cargas
de elevada exigéncia (impressoras laser, fotocopiadoras, aguecedores, aspiradores, destruidoras...):
podem sobrecarregar e danificar a unidade.

- Prima ON para ligar. Se houver sobrecarga, soard um alarme (um sinal sonoro por segundo);
desligue parte da carga para a repor dentro do intervalo seguro.

- Para o encerramento seguro por software, ligue a UPS ao computador por USB ou série e utilize o
PowerMaster.

- Antes de qualquer cablagem fixa de entrada/saida, desligue e desconecte a UPS da rede. O cabo de
entrada/saida deve estar ligado a terra.

- Para preservar a bateria, mantenha a UPS ligada a rede. Se for armazena-la, desligue-a, cubra-a e
recarregue as baterias a cada 3 meses.

Funcionamento basico

3.1 Descricao do painel frontal e posterior

Q00 |

50 o

Painel frontal: ecra LCD e botdes.

PEVO©

Painéis posteriores (Schuko) consoante o formato da série.

@ Botdo de ligar/desligar. ON/OFF geral da UPS.
@ Botdes de funcgao. Deslocar, selecionar e cancelar no menu LCD.

@ Ecra LCD multifungao. Estado, defini¢des e eventos.
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@ Entrada de CA. Ligacao do cabo de alimentagao a uma tomada com terra.
@ Disjuntor de entrada. Protecdo contra sobrecarga e falha.

@ Conector EPO. Desligamento de emergéncia a partir de um local remoto.
@ Porta USB. Comunicagdao com o computador (instale o PowerMaster).
Porta série (RS232). Comunicacao e ajuste de parametros.

@ Ranhura SNMP/HTTP. Placa opcional para gestdo e monitorizacdo em rede.

Tomadas Schuko com apoio de bateria e protegao contra sobretensdes.

UPS Série Smart Pro

@ Conector de médulo de baterias de autonomia alargada (apenas modelos long-run).

@ Bloco de terminais de saida. Ligacdo de equipamentos.

3.2 - Ecra LCD e modos de funcionamento

Gl

INFUT OUTFUT

Ecra LCD multifuncgao.

Modo Descricdo Ecra LCD
Linha A rede alimenta a carga e carrega a bateria em
simultaneo.
Bateria A unidade alimenta a saida a partir da bateria.
ECO Com a tensdo de entrada dentro do intervalo de
regulacgao, a UPS passa a tensao para a saida
para poupar energia.

Bypass Com a tensdo de entrada dentro do intervalo de
bypass, a UPS passa a tensao para a saida.
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Conversor

Standby

Aviso

Falha
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Com frequéncia de entrada de 40-70 Hz, a saida A
fixa-se numa frequéncia constante de 50 ou 60
Hz.

ouTPUT

220. 220

A rede carrega a bateria e ndo ha tensao de
saida até ligar a UPS.

A UPS avisa por sobrecarga.

A UPS entra em falha por curto-circuito na saida.

3.3 . Paginas do LCD

O ecra mostra 6 paginas, percorridas com os botdes de funcao:

Pagina Esquerda Direita Ecra LCD
1 Tensao de entrada (V) Tensao de saida (V)

2 Frequéncia de entrada (Hz) Frequéncia de saida (Hz)

3 Cargaem W (%) Poténcia de saida (W)

4 Carga em VA (%) Poténcia de saida (VA)

www.phasak.com
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5 Capacidade da bateria (%) Tensao da bateria (V)

6 Tempo de autonomia (min) Tensdo da bateria (V)

3.4 - Operacao com botdes

Botao Funcao

ON Liga a UPS. Em modo linha, ECO ou conversor, mantenha ON 5 s para ativar o teste
de bateria.

OFF Desliga a UPS.

ENTER Em bypass ou standby, mantenha-o 5 s para entrar no modo de defini¢gdes. Dentro,
confirma a seleg¢do; mantendo-o, sai guardando. Também desloca para cima no
menu.

ESC No modo de definicdes, mostra a opgado seguinte; mantendo-o, sai sem guardar.

Mantenha-o 5 s para ativar/desativar o alarme sonoro. Também desloca para baixo.

ENTER + ESC Com a rede normal, prima ambos 5 s para passar a modo bypass.

Manutencao

4.1 - Configuragao do LCD

Existem 9 defini¢des configuraveis. Mantenha ENTER 5 s para entrar no modo de defini¢des (apenas
com a UPS em bypass ou standby). Use ESC para percorrer as opcdes e ENTER para selecionar;
mantenha ENTER 5 s para guardar e sair, ou ESC 5 s para sair sem guardar.

Definicao Predefinicao
001 Tensdo de saida 208/220/230/240V 230V
002 Frequéncia de saida 50/60 Hz 50 Hz
003 Modo ECO 0 % (desativado) /10 % /15 % 0%
004 Modo Bypass DIS/ENA ENA
005 Modo Conversor DIS/ENA DIS
006 EPO/ROO EPO/ROO EPO
007 N.°© de modulos de bateria (EBM) ObP ... AbP 0 (padrdo) / 4 (long-run)
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008 Bypass com a UPS desligada DIS/ENA DIS

009 Sinalizador sonoro DIS / ENA ENA

No modo Conversor, o ECO é forcado a O % e a UPS nao dispde de bypass.

4.2 - Identificadores de evento

ID Causa

01 Falha de arranque do barramento: conversor CC-CC ou circuito de dete¢ao do barramento.
02/03/ Tens&o do barramento alta / baixa / desequilibrada: falha do conversor CC-CC.

04

06/07 Falha de arranque do inversor / tensdo do inversor alta.

08 Tensao do inversor baixa: carga excessiva ou falha do inversor.

09 Curto-circuito do inversor.

n Tensao de bateria alta: ligagao do mdédulo externo incorreta ou falha do carregador.
12 Tensdo de bateria baixa: baterias esgotadas.

14/ 64 Sobrecarga / aviso de sobrecarga.

18 Falha de ventilador: grelha tapada ou ventilador parado.

19/68 Sobretemperatura / temperatura alta (68 mostra-se apenas ao arrancar).

62 Bateria baixa.

66 EPO ativado: falta a ligagao EPO.

4.3 - Armazenamento, baterias e eliminacao

- Armazenamento: desligue e cubra a UPS com as baterias carregadas; recarregue a cada 3 meses
para preservar a sua vida Util.

- Baterias de substituicao: consulte o modelo na etiqueta da UPS; adquira-as através do seu
distribuidor.

- Eliminacao: as baterias sdo residuo perigoso; entregue-as num ponto de reciclagem autorizado. Nao
as deite no fogo.

Especificacdes técnicas

Parametro PH 9210 PH 9220 PH 9230
Capacidade 1000 VA /1000 W 2000 VA /2000 W 3000 VA /3000 W
Formato Torre

www.phasak.com UPS Série Smart Pro - PH 9210 /9220 /9230 Pag.7/9



PHA; A!f_ Manual do utilizador - UPS Série Smart Pro

Tecnologia de poupancga Modo ECO - eficiéncia 2 97 %

Intervalo de tensao 80-300 Vac +5 % (consoante a carga)
Frequéncia 40-70 Hz

Fator de poténcia 0,99

Arranque a frio Sim

Tensao 208 /220/230 /240 Vac 1 % (230 V predefinido)
Forma de onda Sinusoidal pura

Frequéncia 50 /60 Hz +0,5 Hz (detecdo automatica ou configuravel)
Tempo de transferéncia 0 ms

Fator de poténcia 1

Distor¢dao harmonica (THD) <3 % (carga linear)

Tensao de bateria 36V 48V 72V
Tipo de bateria 12V /9 Ah - selada sem manutencao

Tempo de recarga (tipico) 4 horas

Ecra LCD grafico

Conectividade RS232 - USB - ranhura SNMP/HTTP (placa opcional)
Funcodes Autoteste - carga automatica - rearranque automatico - recuperagao

automatica de sobrecarga

Temperatura de funcionamento 0°C-40°C

Humidade relativa 20-90 % sem condensacao

a Resolucao de problemas

Problema Causa possivel Solucgao

Sobrecarga de saida O equipamento exige mais poténcia do Desligue equipamentos nao essenciais;
que a UPS pode fornecer. Em modo ao resolver-se, a UPS regressa ao
linha passa a bypass; em modo bateria funcionamento normal.
desliga-se.
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Modo bateria A UPS funciona com bateria.

Bateria baixa Funciona com bateria e desligar-se-a
em breve por tensdao muito baixa.

EPO OFF Falta a ligagcao EPO.

Manual do utilizador - UPS Série Smart Pro

Guarde os dados e efetue um
encerramento controlado.

Reinicia automaticamente quando a
rede regressar.

Verifique a ligacao EPO.

Sobretemperatura Temperatura ambiente alta.
Curto-circuito de Curto-circuito na saida.
saida

Falha de barramento Tensao do barramento CC demasiado

alta ou baixa.

Desligue a UPS; verifique o ventilador e
que as grelhas nao estdo obstruidas. Se
persistir, contacte o seu distribuidor.

Desligue a UPS; verifique os
equipamentos ligados antes de voltar a
ligar.

Desligue a UPS e contacte o seu
distribuidor.

PHASAK - www.phasak.com — Documento de uso interno/comercial. As especificacdes podem ser alteradas sem aviso

prévio. Produto certificado ISO 9001.
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